АННОТАЦИЯ  К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ

ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ
1. Область применения рабочей программы: Программа учебной дисциплины является частью  основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальностям 40.02.01 (030 912) Право и организация социального обеспечения для углубленной подготовки, 38.02.01 (080 114) Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) для углубленной подготовки, 15.02.08 (151901) Технология машиностроения, 23.02.03 (190631) Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта для углубленной подготовки. Программа учебной дисциплины не используется в процессе дополнительной профессиональной подготовки
2. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы:  учебная дисциплина является дисциплиной цикла общих гуманитарных и социально-экономических дисциплин основных профессиональных образовательных программ. 

3. Цели и задачи учебной дисциплины, требования к результатам освоения учебной дисциплины (У,З) 

В результате освоения учебной дисциплины  обучающийся должен уметь: 

-применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения; 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

- взаимосвязь общения и деятельности; 

- цели функции, виды и уровни общения; 

- роли и ролевые ожидания в общении; 

- виды социальных взаимодействий; 

- механизмы взаимопонимания в общении; 

- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

- этические принципы общения; 

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.  

4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины

- для специальности 40.02.01 (030 912) Право и организация социального обеспечения: максимальная учебная нагрузка обучающегося – 66 часов, в том числе: обязательная аудиторная нагрузка обучающегося – 52 часа, из них лабораторные и практические работы: 36 часов; курсовая работа (проект): не предусмотрено; самостоятельная работа обучающегося – 14 часов;

- для специальности 15.02.08 (151901) для углубленной подготовки максимальная учебная нагрузка обучающегося – 58 часов, в том числе: обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 42 часа, из них лабораторные и практические работы:12 часов; курсовая работа (проект): не предусмотрено; самостоятельная работа обучающегося – 16 часов. 

- для специальности 38.02.01 (080 114) Экономика и бухгалтерский учёт (по отраслям) для углубленной подготовки максимальная учебная нагрузки обучающегося – 63 часа, в том числе: обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 50 часов, из них лабораторные и практические работы: 8 часов; курсовая работа (проект): не предусмотрено; самостоятельная работа обучающегося – 13 часов
- для специальности 23.02.03 (190631) Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта для углубленной подготовки максимальная учебная нагрузки обучающегося – 84 часа, в том числе: обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 66 час, из них лабораторные и практические работы: 42 часа; курсовая работа (проект): не предусмотрено; самостоятельная работа обучающегося – 18 часов
5. Структура рабочей программы учебной дисциплины и перечень основных разделов и тем

	Наименование основных разделов и тем

	Раздел 1
	Теоретико-методологические основы психологии общения 

	Тема 1.1 
	Объект, предмет, методы и задачи психологии общения

	Тема 1.2 
	История становления и развития психологии общения

	Раздел 2
	Психология общения и взаимодействия людей

	Тема 2.1
	Содержание, цели и виды общения. Его особенности в современном мире 

	Тема 2.2
	Уровни и типы общения, его функции и критерии

	Тема 2.3
	Взаимосвязь общения и деятельности. Виды социальных взаимодействий  

	Тема 2.4
	Роли и ролевые ожидания в общении  

	Тема 2.5
	Механизмы взаимопонимания в общении  

	Тема 2.6
	Техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения



	Тема 2.7
	Основные этические принципы общения

	Раздел 3
	Конфликты в общении 

	Тема 3.1
	Исторический обзор конфликтологии и методы исследования конфликтов 

	Тема 3.2
	Природа, источники и причины конфликтов 

	Тема 3.3 
	Основные виды конфликтов, их динамика и механизмы  

	Тема 3.4
	Способы разрешения конфликтов  

	Тема 3.5
	Повторение 


6. Форма итоговой аттестации по учебной дисциплине: дифференцированный зачет  

